Ordem de Servigo - HughesNet®
Codigo Cliente (SAN): HTB H ug hes N et

0sS: Nome Cliente:

Enderego: Telefones:
Tipo de Servigo: Empresa:
Nome Instalador: Data Servigo: /__/  Manha/Tarde: ___

INSTALACAO/MANUTENCAO
A instalagdo padrdo inclui:
a. Instalagdo da antena em local apropriado e aprovado pelo cliente ou preposto
b. Instalagdo do cabo aparente da antena de até 30 metros até o modem
c. Instalagdo de roteador, no caso de o modem ndo possuir esta fungdo integrada
d. Instrugdo do cliente para utilizagdo do sistema HughesNet

Check-list Pré-Instalagdo - Rubrica do cliente/preposto obrigatdria
___Sou responsavel pela assinatura ou tenho consentimento para autorizar a instalagdo da antena e periféricos
___Aprovei a instalagdo no seguinte local: __Telhado _ Parede __ Poste __ Base ndo penetrante ___Varanda
___Oiinstalador analisou comigo o plano de instalag¢do, local dos equipamentos, rota do cabo e pontos-chave antes de iniciar o trabalho.
___Entendo que a construgdo e, ou configuragdo da minha rede local interna ndo estd incluida em uma instalagdo padrdo.

Tipo de Instalagdo - Rubrica do cliente/preposto obrigatdria
___Olocal ndo pode receber a instalacdo fisica devido (descrever o motivo)

-]

Assinatura do técnico Data Nome do cliente ou preposto Assin. do cliente ou preposto RG ou CPF/CNPJ

A instalagdo é padrdo, sem custos adicionais

Lista de itens utilizados fora da instalagdo padrdo Quantidade
1-
2-
3-
Numero de série e modelo dos equipamentos/periféricos instalados:
IDU: Antena: Tamanho:
RADIO: Roteador:
Observagoes:

Check-list Pés-Instalagdo - Rubrica do cliente/preposto obrigatéria

___Posso acessar a Internet
___Realizado teste OVT. Cddigo de aprovagéo (Signoff):
___Sistema instalado e configurado, mas problema relacionado ao equipamento ou rede do cliente impediu a navegag&o através do seu PC.

A instalagdo HughesNet foi concluida com sucesso e esta em conformidade com as condig¢des assinadas ou observadas acima.
Declaro que fui previamente informado de todas as condigdes de contratagao e utilizagdo do servico e que recebi os dados
de Login e senha para acesso ao espaco reservado do assinante no site da prestadora, bem como uma cépia do contrato,
cujas clausulas e condigdes li e concordo integralmente.

S

Assinatura do técnico Data Nome do cliente ou preposto Assin. do cliente ou preposto RG ou CPF/CNPJ

Modelo OS




